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Thomas Bühler und
Horst Buchfink sind die
Geschäftsführer von
OPTiVATiON. Mit ihrem
qualifizierten Team
optimieren sie die IT-
Prozesse und das
Prozessmanagement
ihrer Kunden.



Die Lösungen von OPTiVATiON bleiben keine theoreti-

schen Konzepte. Denn die beiden Geschäftsfelder „Con-

sulting“ und „Business Operation Services“ gehen Hand

in Hand: Schwerpunkt des Consultings ist es, den Kunden

Managementmodelle aufzuzeigen, die ihre IT-Prozesse

optimal steuern. Die Berater der „Business Operation

Services“ setzen diese Lösungen dann konsequent in die

Praxis um. „Wir bringen schnell die erforderliche Trans-

parenz in IT-Landschaften. IT-Prozesse laufen dadurch

viel reibungsloser und steigern die Wettbewerbsfähig-

keit unserer Kunden“, erklärt Geschäftsführer Horst Buch-

fink die Effekte der Arbeit seines Teams.

Stark in der Praxis
Eine klare Kommunikation – das attestieren viele mit-

telständische Unternehmen den Beratern mit Stammsitz

in Mainz. „Unser starker Bezug zur Praxis ist für uns ein

wichtiger Erfolgsgarant“, betont Geschäftsführer Thomas

Bühler. Das Feedback seiner Kunden hebt genau dieses

Merkmal immer wieder hervor. „Behalten Sie die Struk-

turiertheit und insbesondere die wertvolle Klarheit bei –

im Umgang mit uns und in Ihren Aussagen“, so lautet

etwa die Rückmeldung eines mittelständischen Kunden.

Und weiter: „Der größte Wert der Zusammenarbeit be-

steht darin, dass Sie die richtigen Lösungen nicht nur

theoretisch mit uns erarbeiten, sondern sie auch effizient

und stets auf Augenhöhe realisieren.“

Durchdachtes Doppelspiel
Das 20 Mitarbeiter starke Team bietet somit eine hohe

Fachkompetenz in der Managementberatung, verwirklicht

und verantwortet aber auch eigene Ideen. Das Ende eines

Beratungsprojekts muss daher noch lange nicht das Ende

der Zusammenarbeit bedeuten: Häufig entstehen als zu-

sätzliches Ergebnis langfristige Kundenbeziehungen. Die-

ses Zusammenspiel ist außergewöhnlich im IT-Beratungs-

markt. Die vielen positiven Kundenreaktionen bestätigen

diese Einschätzung. Aus diesem Grund erhielt das Un-

ternehmen in gleich 2 Kategorien das TOP CONSULTANT-

Gütesiegel: als Managementberater und als IT-Berater.
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„Enge und dauerhafte Kundenbeziehungen sind die Früchte unserer Arbeit.“

Horst Buchfink und Thomas Bühler, Geschäftsführer

„Keine Beratung aus der Konserve“ ist eine Maxime der OPTiVATiON GmbH. Ihre beiden

Geschäftsführer, Thomas Bühler und Horst Buchfink, sind seit der Gründung 2004 mit

ihrem Team auf Wachstumskurs. Ihr Ziel ist es, die IT-Prozesswelt und das Prozess-

management ihrer Kunden zu verbessern – technisch und wirtschaftlich. Alle ihre Bera-

ter haben langjährige Erfahrungen in IT-Unternehmen und stellen sich auf jede Kunden-

situation individuell ein. Das Ergebnis: praktische Lösungen, die begeistern.



Unter der wissenschaftlichen Leitung von Prof. Dr. Dietmar

Fink (Hochschule Bonn-Rhein-Sieg) werden jedes Jahr die

besten Unternehmensberater für den Mittelstand ermit-

telt. Entscheidend für die Auszeichnung mit dem Prädi-

kat TOP CONSULTANT ist eine kundengerechte, mittel-

standsorientierte Beraterleistung. Um die bewerten zu

können, befragten Prof. Fink und sein Team ausgewählte

Kunden hinsichtlich Professionalität, Zufriedenheit und

Beratungsleistung. Weitere Informationen finden Sie im

Internet unter www.top-consultant.de

TOP CONSULTANT wird realisiert von der compamedia

GmbH, Mentor des Projekts ist Bundesfinanzminister

a. D. Hans Eichel. compamedia ermittelt mit ihren Projek-

ten TOP 100, TOP JOB, TOP CONSULTANT und ETHICS IN

BUSINESS die besten mittelständischen Unternehmen,

macht sie in der Öffentlichkeit bekannt und unterstützt

sie dabei, ihre Leistungen nachhaltig zu verbessern.

Dadurch können Mittelständler ihren Unternehmenswert

messbar steigern. Der Zugang zu diesen Top-Firmen

macht compamedia zur ersten Anlaufstelle für Medien

und für Multiplikatoren aus Wirtschaft, Wissenschaft und

Politik. www.compamedia.de

Ausgezeichnet in den Kategorien

Managementberater und IT-Berater:


